


“Intelligenza artificiale” indica sistemi che
mostrano un comportamento intelligente
analizzando 1l proprio ambiente e compiendo
azioni, con un certo grado di autonomia, per
raggiungere specifict obiettivi.

Intelligenza artificiale per I’Europa, Commissione
Europa,2018; Libro Bianco, 2020



Per comprendere le relazioni tra Intelligenza Artificiale e Educazione
si deve fare riferimento a un dibattito ampio caratterizzato da
un’interdisciplinarieta allargata.

Rispetto a questo dibattito, si collocano due ambitt di studio:

- Education tecnology, in raccordo at processi di apprendimento-
insegnamento e piu in generale di conoscenza e agli aspetti ad essi
sottesi di natura cognitiva, di socializzazione, emotiva, valoriale
(Ranteri, 2015; Bonaiuti, Calvani, Menichetti, Vivanet 2017; Dong et
al., 2016; Escueta,Quan, Nickow, & Oreopoulos, 2017)

- Media education literacy, in raccordo agli impatti sociali e
culturali det media con un puntuale riferimento al tema della
cittadinanza evidenziandone gli aspetto relativi al pensiero etico,
critico e responsabile(Buckingham, 2006; Rivoltella, 2017; Salomaa,
Mertala, 2019; Biletsky, Onkovych, Yanyshy, 2019)




LLa riflessione di oggi ¢ relativa alla didattica in
relazione all’intelligenza artificiale.

I sistemi di AI possono costituire una frontiera di
qualificazione dell’esperienza didattica che si
caratterizza per aspetti metodologici diversi, quali:

- co-costruzione partecipata,
- problematizzazione

- interazione-feedback

- regolazione e valutazione




LLe tecnologie e gli strumentt dell’Al nella didattica
possono concorrere a definire il processo di
conoscenza in modo sistemico attraverso fasi di
progettazione, realizzazione, regolazione e
riprogettazione al fine di realizzare una
formazione piu efficace individuando obbiettivi
didattici specifict e contesti di riferimento.

Luckin,2018; Cukurova, Kent, & Luckin, 2019



Pertanto, la priorita per creare delle connessioni tra Al e
Educatione ¢ quella di far si che 1 campi di studio si
contaminino in modo sincrono e reciproco trovando uno
spazio di confronto, di progetto e di sviluppo attraverso una
negoziazione congiunta di modelli, intenti, azioni, pratiche,
di risultati efficaci-intelligenti.

Luckin, & Cukurova,2019



I requisiti fondamentali per la
progettazione, realizzazione ed uso
di 1A affidabile devono essere:

- la capacita di supervisione umana
- la robustezza tecnica

- la riservatezza dei dati

- la trasparenza

- la non discriminazione e ’equita
- la vocazione verso 1l benessere
sociale e ambientale

- la responsabilita

Building Trust in
Human-Centric AI 2019




[’approccio sistemico alla progettazione didattica con Al
deve intessere discorsi su teorie, modelli e pratiche
considerandoli dinamici, sempre aperti e

suscettibili a effetti di variazioni.

Shum and Crick 2012; Margiotta 2015

8



Da qui la necessita di considerare nei processi di
apprendimento con I’Al il pensiero creativo (Dehaene 2019)




Collettivo di artisti che esplora I'impatto dell‘Al sull'arte e la societa.
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CAMPI DI APPLICAZIONE di Al IN AMBITO EDUCATIVO

*Natural language processing, per abilitare la comprensione di un testo
naturale e la sua elaborazione (ad esempio facendone un riassunto), per
misurare 1 livelli emotivi grazie anche alla speech recognition;

Machine learning, piattaforme che auto-apprendono dall’esperienza nuovi e
comportamenti, per rendere piu efficaci previsioni e classificazioni, e deep
learning, attualmente usato soprattutto per il riconoscimento di pattern;

Knowledge representation, per studiare come si puo modellare la
conoscenza 1n un certo campo applicativo, e come si puo usare tale
conoscenza per agire in modo intelligente;

Robotics and perception, per consentire ai robot di vedere e percepire il
mondo e interagire con esso, decidendo il comportamento migliore da
adottare;

Embodied AI and Augmented Reality, la connessione fra corpo-azione-
conoscenza, considerato in una prospettiva di Human-Machine Interaction
(HMI), apre alla riflessione sull’utilizzo degli ambienti tecnologici per
allargare 1’esperienza conoscitiva e realizzare un “corpo aumentato”.

Multiagent systems, che interconnettono e organizzano informaziont su
diverse sfere di influenza, capaci di risolvere problemi troppo grandi per un
singolo “agente”, di fornire soluzioni a problemi con fonti di conoscenza
distribuite,migliorando cosi le performances;
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FUNZIONI DI AI NELLA DIDATTICA

Student teaching

e Intelligent tutoring
systems (including
automatic question
generators)

¢ Dialogue-based tu-
toring systems

¢ Language learning
applications (includ-
ing pronunciation de-
tection)

| Student supporting

» Exploratory learn-
g environments
Formative writing
evaluation

Learning network
orchestrators
Language learming
applications

Al Collaborative
learning

Al Contmuous
assessment

Al Learmning com-
panions

Course recom-
mendation
Self-reflection
support (learning
analytics, meta-
cogmitive dash-
boards)

Learning by teach-

mg chatbots

. Teacher supporting

ITS+Hlearning
diagnostics
Summative writ-
ng evaluation.
essay scoring
Student forum
monitoring

Al teaching as-
sistants
Automatic test
generation
Automatic test

scoring
Open Education

Resources
(OER) content
recommendation
Plagiarism detec-
tion

Student attention
and emotion de-
tection

Systemn supporting

¢ Educational data min-
ing for resource alloca-
tion

e Diagnosing learning
difficulties (e.g. dys-
lexia)

» Synthetic teachers

o Al as a leaming re-
search tool
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mSISTEMI PREDITTIVI PER MIGLIORARE I LIVELLI DI
APPRENDIMENTO

mApproccio didattico di riferimento:

mComporre una rappresentazione del mEAS (Episodi di Apprendimento Situato)

contesto didattico. mIncentrati sulla flipped learning e sulla

. : . 1 . roduzione significativa di
m Monitorare i percorsi didattici prod g

)

m- tra gli attori coinvolti (docenti, studenti,

mmateriali multimediali

. Raccoghere le eV1denze (Rivoltella, 2013; Rossi, & Giaconi, 2016; Fantin 2017).

mMisurare le interazioni:
ml sistemi predittivi si basano su una

selezione di metriche messe a disposizione
dai sistemi di tracciamento delle
piattaforme scolastiche per esplorare le
possibili correlazioni

genitori...),

m- tra gli attori, le discipline e le tipologie
di risorse multimediali

m- tra gli attori, le discipline e ’ambiente



SISTEMI DI Al PER RACCOGLIERE e clusterizzare feedback

Approccio
cognitivista

Approccio
SOC10-costruttivista

Ajjawi, Molloy, Bearman, & Rees, 2017; Gan & Hattie, 2014; Rand, 2017; Thurlins, Vermeulen,

Bastiaen, & Stijnen, 2013; Voerman, Meijer, Korthagen, & Jan Simons, 2012.



Sistemi di learning analytics

| dati sulle esperienze formative degli studenti vengono utilizzati per sviluppare strategie
di scaffolding e feedback oppure a1 fini di revisione in itinere del progetto didattico (De
Waal 2017, 45), cosi come per indirizzare scelte di personalizzazione dei percorsi
formativi (Weatherby, & Luckin, 2018)




Educare al pensiero computazionale a scuola

Sperimentazione a scuola della logica operativa degli algoritmi, cioe delle procedure a cui
ricorrono gli elaboratori elettronici per realizzare determinate azioni.

Le Indicaziont Nazionali Nuovi Scenari prevedono che nelle scuole siano proposti
percorst di apprendimento che consentano di esercitare il pensiero computazionale come’
processo mentale per risolvere problemi seguendo metodi e strumenti specifici

pianificando una strategia. [...] Tali strategie sono indispensabili nella programmazione det
computer, del robot..

Le esperienze sono state condotte utilizzando compitt autentici o compiti di realta e
strategie didattiche quali Problem Based Learning (Walsh, 2005), Cooperative learning

(Johnson & Johnson, 1994; Kagan, 2001), Brainstorming, Circle time (Brandani e Rizzardi,
2005), attivita dialogata.
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